
Soñando 

Juntos 

Grandes 

Soñadores* P.N persona natural

P.N P.J P.N P.J P.N P.J P.N P.N P.J persona Juridica

Menores o iguales a $100.000 0,25% 0,25% 0,20% 0,20% 0,20% 0,20% 2,25% 2,50%

Desde $100.001 a $500.000 1,00% 1,25% 0,50% 0,50% 0,50% 0,50% 2,50% 2,50%

Desde $500.001 a $5.000.000 1,50% 1,75% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00% 3,00% 2,50%

Desde $5.000.001 a $20.000.000 1,75% 2,00% 1,50% 1,50% 1,50% 1,50% 3,75% 2,50%

De $20.000.001 a 50.000.000 2,00% 2,25% 1,75% 1,75% 1,75% 1,75% 4,50% 2,50%

De $ 50.000.001 a 100.000.000 2,25% 2,50% 2,00% 2,00% 2,00% 2,00% 4,75% 2,50%

De $100.000.001 a $500.000.000 2,50% 2,75% 2,00% 2,00% 2,00% 3,00% 5,00% 2,50%

2,50% 2,75% 2,00% 2,00% 2,00% 3,50% 5,00% 2,50%

De $1.000.000.000 en adelante 2,50% 2,75% 2,00% 2,00% 2,00% 4,50% 5,00% 2,50%
*El producto entrará en vigencia a partir del 1 de junio de 2023

Arriendo-

Viviendamía

Compra -

Viviendamía

P.N P.N

0,25% 0,25%

0,50% 0,50%

1,00% 1,00%

1,25% 1,25%

1,50% 1,50%

Soñando 

juntos

Arriendo 

Viviendamía

Compra

Viviendamía

Grandes 

Soñadores*

P.N P.J P.N P.N P.J P.N P.J P.N P.N P.N

$ 20.000 $ 100.000 $ 20.000 $ 100.000 $ 200.000 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0

P.N P.J P.N P.N P.J P.N P.J P.N P.N P.N

Consignación nacional en oficina $ 0 $ 0 $ 0 N/A N/A $ 5.534 $ 5.534 $ 0 $ 0 $ 0

Consignación local Red de oficinas $ 0 $ 0 $ 0 N/A N/A $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0

Corresponsal $ 0 $ 0 $ 0 N/A N/A $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0

Recaudo Recaudo oficina con referencia #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A

En oficina Ctas mismo banco $ 0 $ 0 N/A $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0

Internet (Oficina virtual ctas mismo 

banco)
$ 0 $ 0 N/A $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 N/A N/A N/A

Transferencias interbancarias ACH 

(transacciones de Salida)
$ 0 $ 0 N/A $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 N/A N/A N/A

Banca móvil ctas mismo banco $ 0 N/A N/A $ 0 N/A $ 0 N/A N/A N/A N/A

En la oficina de origen $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0

Otras oficinas a nivel nacional $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 5.534 $ 5.534 $ 0 $ 0 $ 0

Corresponsal $ 0 N/A N/A $ 0 N/A $ 0 N/A N/A N/A N/A

Cuota mes $ 0 $ 0 N/A $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 N/A N/A $ 0

Monto mínimo débito automático $ 0 $ 0 N/A $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 N/A N/A $ 0

En oficina $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0

En internet $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0

Extractos Costo Extracto $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0

Cheques Costo cheque de gerencia $ 14.800 $ 14.800 $ 14.800 $ 14.800 $ 14.800 $ 14.800 $ 14.800 $ 14.800 $ 14.800 $ 14.800

Débito 

automático

Certificados

Retiro 

IVA INCLUIDO

Consignación 

Transferencia 

Soñando Juntos 

Desde $500.001 a $5.000.000

Desde $5.000.001 a $20.000.000

   Ahorramía 

Recaudadora
Proveer

Monto mínimo de apertura 

Saldo mínimo en la cuenta 

Cuenta sin 

costos de 

recaudo.

Cuenta sin 

costos de 

recaudo.

No requiere saldo mínimo en ninguna cuenta

De $500.000.001 a $999.999.999

Tasas y Tarifas de Ahorro 
Desde: 26-04-2024 Hasta: 30-04-2024

Tarifas cuentas de ahorros 

De $20.000.001 en adelante 

Menores o iguales a $100.000

Desde $100.001 a $500.000

Tasa Efectiva Anual 

Rango Ahorramía 
  Ahorramía 

Recaudadora
Proveer

Rango 

Concepto Ahorramía 

 Sí cumple el plan de ahorro elegido,  se liquida el último mes de interés con tasa del 5,0% E.A adicional a la tasa de interés del saldo promedio del mes



 Ahorramía 

Ahorramía 

Recaudador

a

Proveer

P.N P.N P.N

Cuota manejo mes anticipado * $ 8.177 $ 8.177 $ 8.177

Compras en establecimiento de 

comercio
$ 0 $ 0 $ 0

Cajero 

Automático de 

la Red Verde 

Aliada 

Servibanca y 

Otros 

Cajeros 

Automático

s

Oficina 

Bancamía 

$ 4.160 $ 6.963 N/A

$ 0 $ 6.963 $ 0

N/A $ 6.963 N/A

Consulta de saldo cajero internacional N/A $ 6.963 N/A

$ 4.160 $ 6.963 N/A

Reexpedición por pérdida, hurto o deterioro N/A N/A $ 14.150

N/A N/A $ 0

Cajero 

Automático de 

la Red Verde 

Aliada 

Servibanca y 

Otros 

Cajeros 

Automático

s

$ 0 $ 0

Transacción no permitida $ 0 $ 0

$ 0 $ 0

$ 0 $ 0

$ 0 $ 0

$ 0 $ 0

Tarjeta Robada/perdida $ 0 $ 0

Excede numero de usos $ 0 $ 0

$ 0 $ 0

Tipo de cuenta Errado $ 0 $ 0

No hacen parte de la red verde aliada servibanca con convenio  los cajeros ubicados en otras entidades como: ITAU, 

BANCOOMEVA, COOMULTRASAN, CONFIAR, CAFAM, COMPENSAR, VISIONAMOS, BANAGRARIO, MIBANCO, 

Excede Monto Limite

*  Se cobra de manera anticipada

Tarifas antes de IVA

Consulta de saldo

** Gratis la primera (1) transacción monetaria al mes en la red verde aliada de cajeros automáticos 

Servibanca y BBVA . Estas transacciones podrán ser retiros de efectivo y/o pago de servicios públicos o 

privados, lo que primero ocurra.

Tarjeta Bloqueada por clave errada

Tarjeta Débito 

Concepto 

Retiro por cajero nacional **

Retiro cajero Internacional

Pago de servicios públicos o privados **

Reexpedición por vencimiento ***

Concepto 

Ingreso de Clave Errada

Transaccion declinada por Fondos Insuficientes

Tarjeta Vencida

 *** La renovación de la Tarjeta Débito por vencimiento o la reposición de la misma no tienen costo.

Transacciones Fallidas sin Costo

En cajero automático

Estado Invalido

Concepto 

Tarjeta Débito 

Tarifas antes de IVA



Cantidad 

mensual 

Costo 

unitario 

Costo 

total 

1 $ 8.177 $ 8.177

6 $ 4.160 $ 20.800 

Consultas por cajeros ** 2 $ 0 $ 0

Retiros por oficina *** 2 $ 0 $ 0

Transferencias entre cuentas de la misma entidad 2 $ 0 $ 0

Retiros por corresponsales 2 $ 0 $ 0

$ 28.977

Certificaciones Bancarias en oficinas y Canales Digitales

Extractos Bancarios en oficinas y Canales Digitales

Consulta de saldo en cajeros automáticos de la red aliada Servibanca y BBVA

Concepto 

Paquete Básico de Servicios 

Tarifas antes de IVA

Total Costo Paquete Básico

*  Gratis la primera (1) transacción monetaria al mes en la red verde aliada de cajeros automáticos 

Servibanca o BBVA . Estas transacciones podrán ser retiros de efectivo y/o pago de servicios públicos o 

privados, lo que primero ocurra.
** Consultas Nacionales en Cajeros Automático en la Red verde Aliada Servibanca con convenio y BBVA

*** Retiros oficina de apertura de la cuenta

No hacen parte de la red verde aliada servibanca con convenio los cajeros ubicados en otras entidades como: ITAU, 

BANCOOMEVA, COOMULTRASAN, CONFIAR, CAFAM, COMPENSAR, VISIONAMOS, BANAGRARIO, MIBANCO, 

COMFENALCO, SERFINANZA, GIROS Y FINANZAS.

Paquete de Servicios gratuitos
Por pago de cuota de manejo 

El paquete básico de una cuenta de ahorro para persona natural incluye los servicios basados en la 

entrega de tarjeta débito (únicamente la inicial y para la cuenta de ahorros) y un número de 

transacciones mensuales de la siguiente forma:

Servicio 

Entrega de Tarjeta débito 

Retiros por cajeros, red verde aliada de cajeros 

automáticos Servibanca o BBVA *


