Productos y Servicios

Cuentas de Ahorro y
depositos de bajo
monto.

Crédito

coT

Pago de Giros
Internacionales

Servicio al cliente

Retiro en efectivo

Retiro en Cheque
Depdsito

Apertura o Cancelacién
Consultas de saldos
Consulta de movimientos
Compras

Pago de servicios piblicos
y privados

Transferencia entre
cuentas Bancamia

Transferencia de clientes
Bancamia a otros bancos

Apertura de Tarjeta Débito

Bloqueo de Tarjeta Débito

Administracién Banca Mévil
(Inscripcion, reinicio de
clave, bloqueo)

Recarga de celulares

Programacién de
transferencias

Dispersidon de fondeos
(aplica para persona
juridica)

Consultar extractos

Consulta de ultimos
movimientos (hasta 90
dias anteriores a la fecha
de consulta)

Generar certificaciones de
productos ( MF, productos
activos, retenciones,
costos financieros, ICA,
1VA)

Adminitracion de oficina
virtual (Actualizar datos,
cambiar contrasefia,
cambiar preguntas de
seguridad, actualizar
limites transaccionales,
personalizar productos )

Desembolsos.

Consulta informacion de
obligaciones

Pago de Obligaciones
Administracion de Créditos

Programar pago de cuota
Apertura, cancelacion y
trémite de novedades
Consulta informacion
Tramite de novedades de
Seguros

En efectivo o cuentas de
ahorro Bancamia

Peticiones, quejas,
reclamos e informacién
general
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*Llamenos a nuestra lineamia en Bogota 601 307 7021 y desde el resto del pais 01 8000 126 100.
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Virtual

Contact




